Da: MCC - CUSTOMER CARE FONDO DI GARANZIA PER LE PMI

Inviato: giovedi 22 settembre 2016 12:01

Oggetto: Fondo di garanzia - Legge 662/96 - Portale Fdg: aggiornamenti relativi alla "Richiesta di attivazione della garanzia"
Contr. completamento: Completare

Stato contrassegno: Contrassegnato

Siinformano gli utenti che, nell’ambito del Portale FdG, sono in funzione dal 21 settembre due aggiornamenti relativi alla “Richiesta di attivazione della garanzia”:

implementazione del servizio di e-mail alert
aggiunta di una nuova scheda informativa denominata “Garanzie”.

E-mail alert

All'atto del congelamento della “Richiesta di attivazione della garanzia” viene inviata una PEC di notifica dell’acquisizione della richiesta. La comunicazione viene trasmessa
all”indirizzo di posta elettronica certificata indicato dal soggetto richiedente nella scheda “Richiesta attivazione” nella sezione “Soggetto richiedente attivazione.

La nuova scheda “Garanzie”

Nell’ambito della “Richiesta di attivazione della garanzia”, nella nuova scheda “Garanzie” possono essere inserite le informazioni relative alle garanzie aggiuntive, reali o
personali, eventualmente acquisite sull’operazione garantita dal Fondo. Si tratta delle informazioni precedentemente fornite tramite I'allegato 25 “Aggiornamento delle
garanzie acquisite” che, pertanto, non deve pill essere caricato sul Portale.

La nuova pagina compare soltanto se, nella scheda “Richiesta attivazione”, viene selezionata la voce “Garanzie Reali/Personali/Bancarie e Assicurative che assistono
I'operazione”. In questo caso, tra la scheda “Richiesta attivazione” e quella “Attivita” compare la nuova scheda “Garanzie”.

All'interno della scheda:

con il tasto e possibile inserire una nuova garanzia
con il tasto H e possibile eliminare la garanzia selezionata
con il tasto ﬂ e possibile modificare la garanzia selezionata



Nel caso in cui, successivamente alla compilazione della scheda “Garanzie”, venga deselezionata la voce “Garanzie Reali/Personali/Bancarie e Assicurative che assistono
I'operazione”, sono eliminati tutti i dati precedentemente inseriti e la scheda stessa non risulta piu visibile.

All’atto del congelamento della “Richiesta di attivazione della garanzia”, nel solo caso di garanzia diretta, qualora sia stata selezionata la voce “Garanzie
Reali/Personali/Bancarie e Assicurative che assistono I'operazione”, la procedura verifica se sia stata inserita almeno una garanzia (reale o personale). In caso contrario la

procedura non consente il congelamento e segnala Ierrore.

Le informazioni inserite nella nuova scheda “Garanzie” sono riportate nel file dell’allegato 8, generato automaticamente in formato PDF all’atto del congelamento della
richiesta di attivazione.

Con l'occasione si ricorda che tutte le comunicazioni relative alle procedure di attivazione devono pervenire tramite Portale Fdg e che, pertanto, non sono ammesse le
comunicazioni pervenute attraverso alti mezzi.

Buon lavoro

CUSTOMER CARE FONDO DI GARANZIA PER LE PMI

Un servizio offerto dalla Direzione Interventi per lo Sviluppo
Area Fondi di Garanzia e Interventi per il Capitale di Rischio
Banca del Mezzogiorno - MedioCredito Centrale SpA

Viale America 351 — 00144 Roma

http://www.mcc.it
http://www.incentivi.mcc.it
http://www.fondidigaranzia.it

Si prega di non scrivere o rispondere
a questa casella di posta elettronica

La presente comunicazione elettronica contiene informazioni aziendali non private. Eventuali risposte alla presente potrebbero essere conosciute, per
motivi organizzativi e di sicurezza, dal personale di Poste Italiane S.p.A.



